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Policy om behandling av
personuppgifter/Integritetspolicy

Gdller fran och med 25 maj 2018 och reviderad 8 maj 2019.

Syfte
Att folja och hantera de juridiska kraven pa forbundet angaende
dataskyddsforordningen GDPR.

Allmant

Policy riktar sig till enskilda personer som har kontakt med férbundet dar
personuppgifter hanteras.

Riksforbundet HjartLung samlar in personuppgifter for att vi pa basta
satt ska kunna ge medlemmar och andra intressenter bra service, skicka
information och halla kontakten samt for att fullgora ingadngna avtal. Vi foljer
GDPR, dataskyddsférordningen som giller fran och med den 25 maj 2018.

Vi ar oppna med vilken information vi samlar in och varfor vi gor det
och vi 4r mana om att du ska kidnna dig trygg i alla kontakter med oss. Vart
juridiska namn ar Riksférbundet HjartLung och vart organisationsnummer
ar 80 20 00 — 6410.

Personuppgifter som behandlas

I forsta hand samlar vi in uppgifter direkt fran dig och det ar namn, adress, e-
post och telefonnummer, dvs uppgifter sa att vi kan komma i kontakt med dig
pa olika sitt. Vi samlar in och registrerar personnummer i vart
medlemsregister for att kunna uppdatera det med uppgifter fran det
offentliga SPAR-registret. Det gor att vi kan uppratthélla en god registervard
och ha korrekta uppgifter om till exempel adresser.

Om du dr medlem samlar vi in uppgifter om du ar hjart-, karl- eller
lungsjuk eller nirstédende till en person som har en av dessa sjukdomar. For
att kunna ge dig som medlem en bra service samlar vi ocksa in uppgifter om
du har nagon specifik diagnos, till exempel KOL, hjartsvikt, hjartflimmer. Se
nedan om rattslig grund for de personuppgifter som vi samlar in.

Vi samlar och registrerar personuppgifter i samband med:

e Nar du anmaler dig som medlem.

e Nir du bestiller informationsmaterial eller produkter fran var
webbshop.

e Nar du ger en gava pa hemsida eller pa annat satt.

¢ Om du kontaktar oss via e-post, telefon, formular pa hemsidan eller i
vara sociala medier.
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Nar du anmaler dig och deltar vid en kurs, konferens eller annat event
som vi anordnar.

Om du svarar pa en platsannons eller spontant skickar in din
intresseanmalan.

Om du ar kandidat eller blir vald fortroendevald inom organisationen,
béde for riksforbundet eller i ndgon av vara lans-, lokal- eller
riksforeningar.

Vid ansokan om bidrag till forskning.

Vid anstéillning, volontaruppdrag och praktik

Nar du begér ersattning for utlagg och resekostnader.

Andamalen fér insamlingen av personuppgifter

Vi samlar personuppgifter for att kunna fullgora vara andamal enligt
foljande:

Registrera gavor och medlemskap.

Administrera ditt medlemskap enligt medlemsvillkoren, till exempel
skicka ut faktura pa medlemsavgiften.

Skicka ut var medlemstidning Status till dig som medlem och for att
kunna skicka ut annan information till dig.

For att kunna kontakta dig om du har stillt en fraga till oss eller vill att
vi behandlar ett visst drende.

For att kunna fullgora avtal mellan dig och riksforbundet, till exempel
anstillningsavtal, reserdkningar vid kurser/konferenser, bestéllningar
i var webbshop.

Ta fram underlag for att genomfora enkatundersokningar i syfte att
forbattra var service till medlemmar och foreningar.

Information som kan l[amnas ut

Vi vill ge dig bra service och kan darfor dela med oss av information till
foretag for att kunna bedriva och utveckla var verksamhet pa ett
kostnadseffektivt satt. Detta kan vara fraga om distribution, betalservice,
genomforande av evenemang eller andra tjanster.

Ett exempel pa detta ar att vi av ett foretag bestiller en

enkitundersokning som riktar sig till vaira medlemmar eller nar vi skickar
adresser till tryckeriet for distribution av var medlemstidning Status. Nar vi
gor detta vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgiarder
for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas sakert och med
sekretess.
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Riksforbundet HjartLung bestar av riksférbundet samt lokal-, Ians- och
riksforeningar

Nar du blir medlem hos oss blir du ocksd medlem i en lokal- eller
riksforening och den foreningen far ocksa ta del av samma personuppgifter
som riksforbundet. Du kan ocksa bli medlem direkt i riksforbundet.

De personuppgifter som finns registrerade och som behandlas i
medlemsregistret delas mellan riksforbundet samt lokal-, lans- och
riksforeningarna. Lokal- och riksforeningar har tillgang till medlemsregistret
bara for sin egen forening och anvander uppgifterna for att kunna gora
utskick om verksamheten och hélla kontakt med sina egna medlemmar.

Lansforeningarna kan bara ta del av uppgifterna i medlemsregistret
inom det egna lanet. Riksforbundet ansvarar for att tillhandahalla den
tekniska losningen for medlemsregistret, sjalva datasystemet, och informerar
ocksa ovriga foreningar om riktlinjer och rutiner fér handhavandet av
medlemsregistret.

Uppdateringar av dina personuppgifter gors bade lokalt och av
riksforbundet. Riksforbundet och lokal- och riksforeningarna ar gemensamt
personuppgiftsansvariga for medlemsregistret och de behandlingar som
genomfors. Lokal- och riksféreningar dr dock endast ansvariga for sin egen
forening.

Om cookies och analysverktyg pa hemsidan

En cookie ar en liten textfil som lagras pa din dator. Cookies anvands normalt
for att forbattra webbplatsen for anvandaren, till exempel for att kunna
anpassa en webbplats efter besokarens onskemal och val. En permanent
cookie ligger kvar pa besokarens dator under en bestamd tid. En
sessionscookie lagras tillfalligt i datorns minne under tiden en besokare ar
inne pa en webbsida. Sessionscookies forsvinner nar du stanger din
webblasare.

Vi samlar inte in och sparar inte uppgifterna som overfors till var
hemsida. Var webbplats anvinder Google Analytics som ett hjdlpmedel for att
fa en bild av hur besokare anviander webbplatsen. Denna information
anvands i syfte att utvardera besoksstatistik, exempelvis anvander vi
rapporter av besoken pa webbplatsen for att forbattra innehall, navigation
och struktur.

Rattslig grund, lagring och gallring av personuppgifter

Den riattsliga grunden for att vi behandlar dina personuppgifter ar i huvudsak
fullgorande av avtal, rattslig forpliktelse och berattigat intresse. Fullgorande
av avtal ar till exempel anstallningsavtal, bestédllningar i var webbshop och
begiran om ersittning vid kurser och konferenser.
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Rattslig forpliktelse kan vara att vi till exempel ar skyldiga att lamna
vissa uppgifter till Skatteverket eller annan myndighet och att vi ar
bokforingsskyldiga enligt Bokforingslagen.

Berattigat intresse ar nar vi vill forbattra var verksamhet och service till
medlemmar genom att till exempel genomfora en enkatundersokning och nar
vi vill na dig med information av olika slag. Riksférbundet HjartLung ar en
patientorganisation och har som dndamal att forbattra levnadsvillkoren och
varden for hjart-, karl- och lungsjuka i Sverige. Det ar alltsa en del av var
grundlidggande verksamhet att samla personer som ar hjart-, karl- och
lungsjuka och ovriga intresserade som vill arbeta for foreningens andamal.
Uppgifter om hailsa ar enligt dataskyddsforordningen GDPR sa kallade
“kansliga uppgifter” och kan i normalfallet inte samlas in utan ett tydligt
samtycke fran den registrerade, dvs fran dig som medlem.

Det finns dock vissa undantag fran detta och vi stoder oss pd foljande
undantag i forordningen, artikel 9, punkt d):

Behandlingen utférs inom ramen for berattigad verksamhet med
lampliga skyddsatgarder hos en stiftelse, en forening eller ett annat icke
vinstdrivande organ, som har ett politiskt, filosofiskt, religiost eller fackligt
syfte, forutsatt att behandlingen enbart ror sidana organs medlemmar eller
tidigare medlemmar eller personer som pa grund av organets andamal har
regelbunden kontakt med detta och personuppgifterna inte lamnas ut utanfor
det organet utan den registrerades samtycke.

Uppgifterna som avser om man har en hjart-, kirl- eller lungsjukdom
eller ar narstdende till en sddan person anviands vid ansokan om statsbidrag
for handikapporganisationer. De uppgifter som lamnas in till Socialstyrelsen
ar enbart det totala antalet hjart-, kirl- och lungsjuka samt antalet
narstdende till sidana medlemmar. Detta ar en forutsattning for att erhélla
statsbidrag till Riksférbundet Hjartlungs verksamhet och regleras i en
sarskild forordning, se Socialstyrelsens hemsida for ytterligare information.
Uppgifter som avser specifika diagnoser kan anviandas vid utskick av sarskild
riktad information eller i samband med vara egna enkatundersokningar.
Uppgifterna lamnas inte ut till tredje part.

Dina personuppgifter bevaras inte langre tid dn vad som ar nodvandigt
med hansyn till indamalen med behandlingen. Vi kommer att lagra dina
personuppgifter sa lange du har en relation till oss, till exempel dr medlem
eller givare. Uppgifter kommer att gallras da de inte langre ar nodvandiga for
de andamal som de har samlats in for. Vissa uppgifter kan behallas langre nar
sa kravs av annan lagstiftning och ett exempel pa det ar bokforingslagen.

Dina rattigheter och val

Det ar viktigt for oss att vi har korrekta uppgifter och vi kommer att pa
eget eller ditt initiativ ratta uppgifter som upptacks vara felaktiga.
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Du kan nar du vill begara att dina uppgifter raderas eller att
anvandningen begrinsas genom att kontakta oss. Det kan dock finnas legala
skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera dina
personuppgifter, t ex bokforingslagen.

Du kan erhalla information om vilka uppgifter som ar registrerade
genom att begira ett registerutdrag fran oss. Om du anser att Riksférbundet
HjartLung behandlar dina personuppgifter i strid med dataskydds-
forordningen GDPR kan du ldmna in ett klagomal till Datainspektionen.

Lankar till andra webbplatser

I hiandelse av att var webbplats innehéaller lankar till tredje parts webbplatser
eller material publiceras hos tredje part, ar dessa lankar endast for
informationssyfte. Eftersom Riksférbundet HjartLung saknar kontroll 6ver
innehéllet pa dessa webbplatser eller dess material ansvarar vi inte heller for
dess innehall. Riksforbundet HjartLung ansvarar inte heller for skador eller
forluster som skulle kunna uppsta vid anvandning av dessa lankar.
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